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lgualdad de Oportunidad

Construlr una cultura organlzacional libre de discrimen y prejulclos
as respensabliidad de todo lfder que deses llevar su organizacion
al més alto nivel de compstencla.

Asegurarse de que cada suparvisor, gerente o director entienda
que su autoridad no es un chequs en blanco para elercer su vo-
luntadt no es tarea sencilla. Debermnos conclenclar a nuestro equipo
gerencial de que una cultura de respsto y continua orlentacién
provoca gué nuestros empleados desarrollen un sentido de perte-
nencia que hace Innecesario en acaslones, hasta la necesidad
de supervisar sus tareas.

Mantener una palltica de Igualdad de oportunidad exige que nos
aseguramos de que no se discrimina en:

1. El proceso de reclutamiento:

Este debe ser un proceso de gran transparencla enfocado
Unfcamente en lograr Identificar y afiedir al squipo de trabajo
ol candidato mds calificado para ejecutar las tareas esenclales
del pussto, Su color, saxo o preferencla sexual, religlon, origen
naclonal o soclal, preferencia politica, incapacidad, sobre peso,
estado civil etc., ho son criterios a conslderar nunca.

Estos criterios, que & pesar de estar tan trilados, son incluldos
continuamente en chistes y comentarios improplos o peor aln,
nos Influsnclan inconsclentemente a seleccionar més de lo mismo;
creando asf un grupo gerenclal tan uniforme que no admite di-
sensién.

2. El proceso de ascenso {promotion);

Este debe sor uno cuyo Unico fundamento sean las habllidades,
el conocimlento y la experiancla del empleado a quien se va a
ascender. S6lo los adiestramlentos, logros y tesultados obtanidos
por el candidato daben ser tomados en cuenta. Esto es pare-
clde a lo qus hacemos con fos atletas cuando examinamos las
estadfsticas cue o callfican como grandes deportistas.

ICuldado con las smocionesl Muchas veces éstas nos fralclonan
y nos llevan a preferir al que no hos reta, en vez ds el que es me-
jor. Evite que sus miedos s inseguridades le aconsejen. Examing
fa que realments motlva su seleccién y escoja slempre al mejor.
{Cufdese de los alcahustes] -
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3. El proceso de transferencia:

Cambiar a un empleado de un departamento & otro pueds tener
uh gran impacto en la carrera de éste, No existe trabajo hecho
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“Sabar ho es suficlents, debemos apiicar, Desear no es suficlente, debemos hacer

{Goethe) '

para hombres o mujeres; mucho menos para hombres casados 0
mujeres solteras. Exlsten trabajos y puestos que al ser ocupados
ayudan a qus una parsona tenga mejores o peores oportunidadss
de ascensa,

Esto hace que toda transferencia se haga por larazén corecta. No
debe existir la rnas minlma sospecha de que la razén para fransferly
aun empleado sea represalia o cualquler tlpo de discrimen. Piense
en la smpresa y cémo ésta se beneficla con &l cambio.

En el caso de los incapacltados, no okvide gus jos acomodos
razonables son obligatorios en muchas ocasiones.

4, Ei proceso de reduccin de personal:

En aquelios casos donde la empresa se ve obligada a tomar este
flpo de decisién, en Puerto Rico, la Ley 80 (Mesada) define los
criterios a conslderar: por antigiisdad o por la calidad del trabajo
realizado. i

El criterio de antigliedad establece quoe el tltimo que liegd se va
primero. E de calidad, por otro lado, requiere una documentacién
que sea capaz de probar objetivamente una tarea de mayor ©
menor calidad, Recusrds, estos datos deben ser conceptos
puramente objetivos que no permiten que resbalemos nfjuguernos
en el terranc de o flegal,

Otra drea donde se exlge especiat culdado enlo que a proteccion
contra el discrimen se reftere, Incluye la compensacion, donde
debemos asegurar Igual paga por igual frabajo. Tarmnbién se Incluye
los bensficios, donde debamos procurar que no exista ningtn
tlpo da discrimen en cuanto a los bensficlos ofrecidos. Incluso,
en algunos bensflclos de retiro, se exige qus se haga una prueba
de discrimen sobre las apottaciones,

Por todas estas razones es importanie qus se asegure gus ensu
ermpresa exlsta una politica escrita de Igualdad de Oportunidad.
Que se asigne un responsable de asegurar que asta polltica se
cumpla y asf sea documentado. Que a organizacion adiestre a
supervisores, gerentes y directores en técnicas y estrategias que
aseguren una cultura organizaclona! ibre de discrimen, violencla,
hostigamiento sexual o laboral {mobhbing).

Una cultura donde no exista nlngn tipe de marginacién o discri-
men creard la armonla necesaria para logar los objetivas de la
empresa.
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