Por José Nater Gautier

Soy Lider

Se han escrito enciclopedias completas sobre liderto, loque es un lder y
hasta como no debe ser un lder., A alganos como Jack Welch y Kennedy
se les rinde un culto casi religioso. Otros en cambio son ejempio negativo,
como Hilter. Pero a pesar de los frutos de sus gestiones, siguen siendo
tideres. El liderato es un habilidad que puede ser aprendida e incluso,
segiin William Torbert, autor de Action Inguiry. hasta mejorarse.

Huy lideres que sen cgocénlricos y desconfiados. que buscan y se enfo-
can dnicamente lo que les provea ganancias personales. Si permanecen
durante mucho tiempo en un puesto se tornan en personas gue se piensan
arandiosas, para los que todo logro de la empresa o equipe se debe aelios,
Son los que siempre estdn contanda lo que “yo hice™. “yo logré™, “yo eso
le manejo asi™. En fin. ellos son la empresa y los demis no cuentan,

Aotros les gusta caer bien. ser queridos y hasta ser un amigo mds. Evitan
a toda costa cualguier conflicto, Algunos, sin embargo, son agentes de
cambio gque no solo logran transformar la empresa donde trabajan, sino
que son capaces de cambiar su comunidad y en ocasiones. toda una
nacidn. ;Como eres 7 ; Eres un lider?

No podemos perder de vista que los lideres son seres humanos. Todos
poseen una personalidad que influenciard sus respuestas. Esta person-
alidad se verd afectada por los niveles de tensidn que estén presentes en
el momento en que ejerzan su liderate. Asi que cuanto mils dominio de
su propia personalidad tenga e lider y mayor control de sus reacciones.
mejor serd su proyeceion ane el grupo que dirige,

Usted tendrd lideres agresivos. pasivos. paranoicos y narcisistas. Otros
serdn expertos en sus drcas. Un buen comienzo para todo lider serfa ¢l
autoanalizarse. Conocer qué rusgos de su personatidad debe controlar,
mejorar 0 modificar para convertirse en un mejor transfornuador positivo
de su entorno. Canocer cdmo interpretar su emtorno y por qué, Saber por
qué ve fas cosas de tal o cual forma podrin en gran medida servirle de
ayuda para modificar fas curacteristicas de su personalidad gue restan o
afaden a su funcion de dirigin

Por tal razdn, el lider deberd evaluar en tode momento cudl es su meta.
cdmo la va a fograr, con qué recursos cuenta v cudnta autoridad tiene.
Debe estar capacitado pare ofr sugerencias, inclusive, aguellas que no
le agradan o no estdn a tano con lo gue ¢} piensa, Debe motivar & sus
seguidores a hacer lo gue hay que hacer para lograr I meta. Solo asf se
protegerd del aislamiento que crea el egocentrismo y podri evitar el crear
una realidad que existe sélo en su mente. Muchos logran este propdsito
contratando asesores independientes que no dudarfan un segundo en
llevarles la contraria.

El lider debe también evitar a toda costa la cultura de complacencia. Esa
que s¢ ered cuando se forma parte de un grupo y sus criterios comienzan
a ceder ante los intereses del grupo. Esto le afectard en su proceso de
analizar situaciones y lograr resuliados convenientes a la empresa. No
debe depender de suposiciones y debe ser capaz de expresar lo que
en realidad piensa. Esta cualidad. junto 2 ia de no tomar las criticas o
diferencias como ataques personales. le ayudard a ser eficaz en lograr
transformar su organizacion en un mundo de cambios continuos.

Debemos comprometernos a dar le primer paso en la jornada que nos

llevard a ser un gran lider. (Qué coeficiente emocional tengo? ; Qué soy?
Hasta dénde me mueve la desconfianza? ; Soy egocéntrico? ; Manipulo
las situaciones para lograr los resultados deseados? ; Soy yo primero o es
primero la empresa? ; Me aislto coando no oigo lo que quiero escuchar?
. Necesito sentirme querido y aceptado. tanto que evito confrontar lo que
sé que es incorrecto? ;Soy una persona que trato de ejercer €l control
a través del conocimiento y no respeto al que no tene mi preparacion?
.Siempre tengo la razén?

;Tengo la capacidad de crear un ambiente de trabajo positivo. libre de
miedos v tensiones? ;Puedo lograr resultados coneretos sin inhibir lo
que piensan los demds? ;Puedo delegar sin esperar que se hagan las
cosas ami manera? ;5S¢ gue hay mids de una forma de “pelar a un gato™
(Me permito el lujo de ignorar las reglas porque yo soy el jefe y a mi
no me aplica?

Finuimente. deberd preguntarse si es usted un ageate de cambio movido
por sus principios éticos y morales: si tiene la capacidad de renovarse e
incluso reinventarse y transformar fa organizacidn a la que pertenece,

. Qué tipo de tder creo que soy?
. Qué tipo de iider soy en realidad?
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