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Repasando lo aprendido

Comenzamos un nuevo afio y ;qué mejor forma de iniciar este nuevo
periodo de aprendizaje que con unrepaso de lo que ya hemos aprendido!
Con esta linea de pensamiento comencemos a repasar nuestra ejecutoria.
El pasado afio vimos que reclutar y seleccionar a un empleado es un
proceso de importancia trascendental, Hacerlo bien o mal determinard
el éxito o fracaso de nuestras ejecutorias como empresa. No importa si
éstes formardn parte del equipo con cardcter temporero 0 4 tiempo
indefinido, tomarse el tiempo necesaric nos ayudard en el propdsito de

conseguir la persona idénea para la posicidn que se encuentra vacante.

También vimos lo importante que es mantener un lugar seguro v saludable
para nuestros empleades, asi como lo importante que es completar las
formas OSHA 300 y OSHA 300A. Recuerde que desde el 1 de febrero

de 2004 deberd tener las mismas colocadas en su tablén de edicto.

Discutimos los nuevos requisitos en el drea de proteccién de la privacidad
de los empleados exigides en HLP.A.A. Recuerde revisar las medidas
de proteccién de acceso a los expedientes de los empleados. ;Estan

funcionando adecuadamente? ;Nombré su “oficial de privacidad™?

Revisamos el uso de nuestro personal temporerc para que no hubicra
duda de que en efecto son empleados temporeros y lo importante gque es
crear una clara diferencia entre lo que es un empleado temporero y uno
a tiempo indefinido. Esté seguro que con sus palabras o acciones no
esté creando la expectativa de continuidad. ;Revisd, si son temporeros

sus “temporeros”?

Sobre los ejecutivos, administradores y supervisores vimos los cambios
gue se avecinan. ;Estd preparado para los cambios salarizles que se
proponen? De aprobarse la reforma propuesta al F1..3.A., los empleados
exentos ganardn 522,100.00 al afio o mds, supervisardn dos o mis perso-

nas y tendrédn autoridad para despedir o seleccionar su personal.

Estudiames lo cuidadosos que debemos ser en el reclutamiento de
menores de edad y el hecho de que no podemes hacerlo sin pedir permise

al Secretario del Trabajo.

Nos aseguramos de entender con precisién qué es tiempo trabajado y
que cuando un empleado realiza tareas propias de la funcién que
desempefia, esto se considera tiempo trabajado, as{ como las tareas
exigidas o asignadas por el patrono. ;[ Quién es el responsable de asegurar

que el empleado termine su jornada de trabajo?

Repasamos la famosa cldusula de no competencia, sus requisitos para
que sea vdlida, tales como: que haya un contrato escrito; que el piblico
en general no se afecte; que la carga en el empleado no sea demasiado
onerosa, entre otras. Recuerde que en Puerto Rico se debe cumplir con

todos estos requisitos.

Ordenamoes los expedientes de empleados, y aprendimos qué es un
expediente y gqué debe contener. Asi pudimos revisar que cada expediente
contiene la informacién requerida por las leyes locales y federzles. (Hizo

ya su auditeria de expedientes?

Observameos con algiin detenirniento lo importante que es para nuestros
empleados sentir que su trabajo es apreciado y recompensado, sobre
tode con la oportunidad de crecer profesional ¥ econdémicamente.
Ademds, cdmo un buen Programa de Posteo de Posiciones nos ayuda a

retener y premiar los talentos y esfuerzos de nuestros empleados.

En cuanto al discrimen en el emplec repasamos las distintas leyes que o
prohiben. Una vez estudiadas, nos aseguramos que en nuestra empresa
no se discrimina por las siguientes razones: impedimentos, cbesidad
mérbida, sexo, edad, prestar servicio en las fuerzas militares, raza, estar
embarazada, origen nacional, origen social, matrimonio, ideas polfticas

o religiosas, entre otras.

Finalmente, hablamos de la importancia que tiene la comunicacion
efectiva en el lugar de trabajo. Establecimos la relacién que hay entre

comunicacion efectiva y ejecucidn efectiva de nuestros planes de accidn.

Todos los temas presentados sirven de gufa para la buena administracién
de sus Recursos Humanos y el de sus clientes. Esperc que la discusidn
de éstos haya cumplido con este propdsito. Al mismo tiempe, les deseo

que el Todopoderoso les llene de bendiciones este nuevo afio 2004.



