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Sus Empleados Temporeros.
&Son Temporeros?

Empleado es toda persona gue realice o desempefie un trabajo para
beneficio de otra mediante remuneracién o la promesa de que va a
recibirla.  Este seflor empleado podréd ser contratado a tiempo
indefinido ¢ a tiempo definido u obra cierta.

En Puerto Rico la norma es gue si no se hizo contrato escrito donde
se especifica el tiempe de duracién o la obra cierta el empleado sera
contratado por tiempo indefinido. Es por ests razén que la regla de
contratacion de empleados establece que en ausencia de un contrato
escrito que establezca que el empleado serd temporero se entenderd
que fue contratado a tiempo indefinido.

.Y cudl es la diferencia? Ambos trabajan, ambos probablemente
realizan la misma labor, ambos posiblemente posean las mismas
competencias, pere el temporero no tiene expectativa de
permanencia. Su expectativa de trabajo puede ser 1 mes, 3 meses, 6
meses 0 18 meses en el caso de que se establezea u tiempo especifico
de terminacién en el contrato. Cuando es obra cierta, hasta que
concluya el evento que provocd la contratacidn come por ejemplo:
hasta que X regrese del Fondo del Seguro del Estado, hasta que Y
regrese de su licencia médice familiar o de su licencia de
maternidad, etc.

Asi que la norma es que contratamos & los empleados a tiempo
indefinido ya sea con un contrato verbal ¢ escrito. Si deseamos que
¢l contrato sea por un tiempo especifico o para una obra cierta tiene
gue existir un contrato escrito que especifique el tiempo o la obra
cierta para que sea valido.

¢,Cémo se contratan los temporeros? Los mismos se contratan como
cualquier empleado, la Unica diferencia es que tiene que haber un
contrato escrito si usted lo contrata directamente o un contrato con
una agencia de empleo ternporero si usted le alquila los servicios de
empleo a una Compaflia que se dedica a dar este servicio.

¢Quién es responsable de los temporeros y sus reclamaciones?
Usted es responsable. En el caso que usted use una agencia de
empleos temporeros usted y la agencia contratada.

Asi gue esa expresion tan comin de que ellos ne son empleados de
la Compaiiia no es tan cierta como algunos creen, sobre todo después
del caso de Microsoft Corp. y los temporeros permanentes.
Cuidado, mucho cuidado.

Usted puede ser responsable de los salarios dejados de pagar por la
agencia o el "over time" no pagado. Puede ser responsable si la
agencia no pagd su poliza del F.S.E. y cl empleado de la agencia

tuve un accidente del trabajo. Inclusive, usted debe estar alerta

sobre los sentimientos que se estén gencrando entre el personal
temporero y el potencial de que se organice una unién entre el
personal temperero.  En el caso de que usted utilice temporeros
indefinidamente esté alerta pues empiczan a levantarse controversias
sobre si hay o no discrimen cuando estos no participan de los
mismos beneficios que el resto de ios empleados. En fin, que el
personal temporero que pertenece a una agencia no es tan extraio a
la Comgpafiia como algunos creern.

Hay inclusive preguntas sin contestar como cs en el case de
FM.L.A. ;Coémo se calculan las 1,250 horas de un empleado de una
agencia que usted decide retener en la empresa? ;Se suman las que
trabajo para la agencia con las que trabajo como empleado suyo?

Aseglrese que al contratar una agencia de empleo temporero sus
resporsabilidades estdn bien definidas. Que la agencia contratada es
solida econémicamente, investigue qué experiencia han tenido otros
patroros cen el uso de sus servicios, qué problemas legales han
tenido, si alguno. Ne se limite a ofr la gestion de venta o mercadeo
que hacen sus representantes. Mantenga bien clara la diferencia
entre o que es de la agencia y Jo que es de la Compadiia. Audite Ja
forma en que contratan el personal que asignan a su Empresa, cémo
manticne sus expedientes de empleados, que sus seguros estén al dia,
inclusive obtenga un relevo de responsabilidad, todo por escrito. No
debe aceptar personal de una Compafifa de empleo temporero sin
que exista un contrato escrito con la agencia.

¢Como termina la relacién de empleo con un empleado temporero?
Cuando se cumple ¢l tiempo determinado o la cbra cierta. Esto es,
llegd la fecha acordada o por ejemplo, se reporté a trabajar la
persona sustituida.  Ojo con esto.  Si el empleado continua
trabajando después de la fecha acordada y usted lo permite, se
convierte en un empleado a tiempo indefinido. Por eso es tan
importante que se revise continuamente e! estado de nuestros
empleados temporero, ¥ ;,qué pasa si la agencia que usted contraté
no ha hecho contrato escrito con el personal gque le envia a su
compatiia?

Algunas recomendaciones son las siguientes:

1. Establezca una diferencia clara entre su persenal v el de la
agencia. Una tarjeta de identificacion de color diferente o uniforme
diferente, en fin algo que los distinga.

2. Adiestre al personal de la empresa. El personal de la agencia debe
ser adiestrado por la agencia y usted limitarse a asegurarse que la
agencia cumple con los adiestramiento que usted exige. Mantenga
los adiestramientos y orientaciones separadas.



