Recomendaciones de Naturaleza
FEcondmica y de Administracion
Piiblica para los Candidatos a la
Gobernacion



Mensaje de la presidenta

En su compromiso de proteger el bienestar econémico y social de nuestra
Isla, el Colegio de Contadores Publicos Autorizados de Puerto Rico (CCPA),
se complace en presentar estas Recomendaciones a los Candidatos a la Gober-
nacién de 2012. Como en anos anteriores, el CCPA ha provisto este documen-
to a los candidatos a la gobernacién como una aportacion dirigida al desa-

rrollo de sus respectivas plataformas electorales, con énfasis en los aspectos
econdmicos y administrativos.

Este documento no pretende abarcar todas las areas de adminstracion publi-
ca, sino proponer algunas recomendaciones que entendemos son las mas
apremiantes y que puedan ser incluidas en las plataformas de gobierno de
los partidos politicos que participaran en el proceso eleccionario de
noviembre de 2012. Este afio no incluimos el tema contributivo ya que se tra-
bajo y se aprobd una Reforma Contributiva y debemos darle un tiempo para
analizar luego los resultados.

Reconocemos que algunas de nuestras ideas podrian requerir estudios adi-
cionales antes de ser adoptadas. Por esta razon, el CCPA ofrece a las ramas
Ejecutiva y Legislativa sus recursos profesionales para ayudarlas a desarro-
llar e implantar estas ideas. Aprovecho para agradecer la consideracion dada
a nuestras recomendaciones presentadas anteriormente, muchas de las cuales
culminaron en proyectos que se convirtieron en ley para beneficio del pais.

Agradecemos al Comité de Recomendaciones a los Candidatos a la Gober-
nacion 2012 y a su presidente, CPA Andrés Morgado, el tiempo y esfuerzo
invertido en esta iniciativa tan importante para nuestro pais.

Estamos a su disposicion para aclarar cualquier duda, pregunta u ob-
servacion que tengan relacionada a estas Recomendaciones.

Cordialmente,

= <y

CPA Denisse Flo;gédera

Presidenta

Colegio de Contadores Publicos Autorizados
de Puerto Rico

UERITATI FIDELIS Q)
* PUERTOR |



RECOMENDACIONES AL SISTEMA DE
ENERGIA

INTRODUCCION:

El costo de energia en Puerto Rico es sustancialmente mas alto que en todas las jurisdicciones de EEUU,
con la unica excepcion de Hawaii. Es ampliamente aceptado que el alto costo de energia es un obstaculo
tanto para atraer y retener inversion extranjera como para el desarrollo de negocios locales, ademéas de ser
una carga para el consumidor puertorriquefio, cuyo ingreso per capita es a la vez el mas bajo dentro de las
jurisdicciones de EEUU.

La AEE tiene un monopolio sobre la generacion y distribucion de energia en la Isla. Dicha generacion care-
ce de diversificacion, ya que mas del 80% de la energia se produce a base de derivados del petroleo. A fina-
les de la década del 1990 se comenz6 a diversificar las fuentes de combustibles a través de cogeneradoras
como Ecoeléctrica (gas natural) y AES (carbén) para reducir la dependencia en el petroleo. Estas fuentes,
aunque también combustibles fosiles, tienes precios mas bajos y menos volatiles que los derivados del pe-
troleo. Al momento, estas co-generadoras producen un 12% de la generacion eléctrica en la Isla. E1 modelo
de co-generadoras establecido mantiene el monopolio de la AEE ya que s6lo pueden vender la energia a
¢sta. Mas recientemente se han establecido las bases para mayor diversificacion a través de legislacion que
permite la generacion eléctrica independiente y la venta de exceso de generacion eléctrica a la AEE. A la
vez, se ha comenzado el proceso para establecer proyectos de energia renovable, otros proyectos como
“waste-to-energy” y la rehabilitacion de la plantas de energia hidroeléctrica. A mas corto plazo, estd en pro-
ceso la diversificacion de las fuentes de combustible, principalmente a través de gas natural, con la conver-
sion de las plantas de Costa Sur y Aguirre, a gas natural, las cuales producen el 60% de la energia de la Isla,
y también se estan evaluando alternativas para la conversion de ciertas plantas en el norte, por ejemplo, tra-
yendo el gas natural desde el sur con el controversial gasoducto.

La operacion de la AEE es compleja, tanto del punto de vista técnico, como del financiero. La AEE requiere
una inversion de capital significativa en sus plantas, que incluye el mantenimiento y las mejoras que éstas
necesitan para mantenerse al dia tecnologicamente y operando efectiva y eficientemente. Al presente, la in-
version de capital se encuentra financiada en casi un 100% por deuda. La AEE concluy6 el afio fiscal 2011
con un déficit en sus activos netos.

Durante los afios fiscales 2009 a 2011, la AEE ha reflejado pérdidas en sus estados financieros de $173 mi-
llones, $220 millones y $286 millones, respectivamente, a pesar de la controversial clausula de ajuste por
combustible que protege a la AEE de fluctuaciones en el costo del combustible, pasando dicho costo a los
consumidores. El flujo de efectivo operacional aunque positivo, no ha sido suficiente para cubrir el gasto de
interés en la deuda, los pagos de principal en ésta, ademas de las contribuciones en lugar de impuestos a los
municipios y otros subsidios. Esto ha requerido el aumento continuo de la deuda para financiar una inver-
sion de capital de unos $400 millones al afio.

Enfrentar los retos de la AEE y a la vez reducir el costo de energia requerird multiples esfuerzos. Entende-
mos que la AEE debe dirigirse a los siguientes objetivos:

e Reduccion de los costos de energia a niveles competitivos que permitan generar inversion extranjera y
local.
« Estabilizar la situacion financiera de la AEE para viabilizar su operacion sostenida.



Las siguientes recomendaciones se nutren de nuestro analisis y también del analisis de las propuestas de diver-
sos sectores, incluyendo el sector sindical y el sector industrial, entre otros.

RECOMENDACIONES

A Corto Plazo

Buscar consenso para acelerar la conversion a gas natural y reducir la dependencia del petroleo.

La compra de combustible representa aproximadamente el 50% de los costos operacionales de la AEE.
Existe un consenso entre todos los sectores que la conversion de las plantas generatrices a gas natural re-
presenta la Uinica alternativa a corto plazo para reducir significativamente el costo de energia en PR. Es im-
perativo para el desarrollo econdmico de PR que se busque el consenso en la forma para lograr esto a la
brevedad posible.

Evaluar alternativas para proteger al consumidor de aumentos en el costo del petrdleo.

Mientras se desarrolla el plan de conversion a gas natural, se debe evaluar el proceso de compra de com-
bustible para asegurarse que se esta obteniendo el mejor precio posible. En este contexto, se debe conside-
rar cuidadosamente el uso de contratos de compra a futuro u otros contratos financieros para proteger al
consumidor de alzas significativas en el costo del combustible. Esto requerira el establecimiento de una
estructura para manejar el riesgo financiero de estos contratos y envolver a expertos en esta materia.

Evaluar otras areas de reduccion de costos en la AEE.

La AEE debe trabajar en conjunto con los representantes de sus empleados para mejor la capacidad y efi-
ciencia de estos. La inversion en adiestramiento debe continuarse y ampliarse para asegurar que se maxi-
mice el rendimiento del personal de la Autoridad. A este respecto, deben evaluarse también todos los con-
tratos de servicios a fin de ver cuales de estos servicios pueden ser provistos por personal existente de la
Autoridad o cual es la mejor alternativa para obtener estos servicios al menor costo. Se debe evaluar el cos-
to-beneficio de los servicios contratados.

Propulsar e incentivar el desarrollo de capacidad de generacion con fuentes de energia sustentable.

Aunque los beneficios de estas iniciativas no tendran efecto en el costo de energia a corto plazo, es impera-
tivo impulsarlas desde ahora para continuar diversificando las fuentes de energia e ir desarrollando la fuen-
tes sustentables a medida que todas las diferentes tecnologias (hidroeléctrica, océano termal, hidroeléctrica,
solar, edlica, etc.) vayan evolucionando y convirtiéndose mas costo efectivas. Dada la capacidad financiera
de la AEE, es importante que se establezcan los reglamentos y mecanismos para incentivar la inversion
privada en generacion eléctrica.

Continuar los esfuerzos para reducir el hurto de luz y las pérdidas en cuentas por cobrar.

El hurto de luz y las cuentas incobrables se han calculado en cientos de millones de ddlares. Se deben me-
jorar los procesos internos de la AEE para monitorear e identificar a tiempo estas posibles pérdidas.



También se debe ser mas ser mas estricto en imponer las penalidades administrativas y criminales en esta area.

Reducir las pérdidas en los sistemas de transmision y distribucion.

Estas pérdidas también se han estimado en cientos de millones de dolares. En parte, estas pérdidas respon-
den a que el 70% de la generacion eléctrica esta en el sur de la Isla, mientras que la mayor parte del consu-
mo esta en el norte. Se estima, sin embargo, que las pérdidas de la AEE en este sentido exceden lo acepta-
ble al compararse con operaciones similares en EEUU. Se deben evaluar los aspectos técnicos para deter-
minar los pasos a seguir para reducir estas pérdidas al minimo.

A Mediano Plazo

Analizar desde el punto de vista estratégico la estructura de la AEE y su rol, a medida que pierda el
monopolio de generacion.

La transicion hacia energia renovable y a una mayor capacidad de generacion privada requiere que se re-
plantee la estructura y el rol futuro de AEE. Hay que considerar el impacto de estos cambios en la capaci-
dad de la AEE para general ingresos y en su habilidad de cumplir sus obligaciones financieras. Es impor-
tante establecer un plan estratégico que permita una transicion hacia un modelo diferente sin que esto cause
un disloque en las finanzas de la AEE y del Gobierno.

En este aspecto, se debe considerar establecer un ente regulador independiente que traiga transparencia al
establecimiento de tarifas, incluyendo las tarifas de trasbordo (“Wheeling”).

Evaluar la estructura de la Contribucion en Lugar de Impuestos (Tax in Lieu of Taxes) y otros sub-
sidios.

A medida que se logre reducir el costo energético, se deben revaluar todos los subsidios existentes. La
Contribucion en Lugar de Impuestos pagadera a los municipios suma sobre $200 millones al afio que en
2011 represent6 el 65% del ingreso operacional neto de la AEE y es independiente de las ganancias o pér-
didas de la corporacion.




RECOMENDACIONES AL SISTEMA DE RETIRO DE EMPLEADOS DEL
GOBIERNO Y LA JUDICATURA

INTRODUCCION

La Administracion del Sistema de Retiro (ASR) es un fideicomiso establecido por ley por la Asamblea
Legislativa de Puerto Rico en el 1951 para proveer los pagos de pension y beneficios a los empleados retirados
del Gobierno de Puerto Rico y sus instrumentalidades. Los beneficios se pagan de las aportaciones mensuales
o bimensuales hechas al Sistema por el Gobierno de Puerto Rico y sus instrumentalidades (aportaciones patro-
nales) y sus empleados, y por las ganancias de inversiones que administra la ASR.

El Gobierno de Puerto Rico actualmente tiene cinco sistemas de retiro: (1) el Sistema de Retiro de los
Empleados del Gobierno, que cubre a casi todos los empleados del gobierno central, corporaciones publicas, y
los municipios; (2) el Sistema de Retiro de los Maestros, que cubre a los maestros del sistema de educacion
publica; (3) el Sistema de Retiro de la Judicatura, que cubre a los jueces; (4) el Sistema de Retiro de la Univer-
sidad de Puerto Rico; y (5) el Sistema de Retiro de los Empleados de la Autoridad de Energia Eléctrica.

Cada uno de estos sistemas de retiro tiene un déficit actuarial. Esto significa que no cuentan con suficientes
recursos para cumplir con sus obligaciones en el futuro.

Al 30 de junio de 2010, el Sistema de Retiro de los Empleados del Gobierno tenia un déficit estimado
de $17,834 millones; el Sistema de Retiro de los Maestros tenia un déficit estimado de $7,058 millones; y el
Sistema de Retiro de la Judicatura tenia un déficit estimado de $283 millones. El déficit agregado, por tanto, es
de $25,175 millones.

El Sistema de Retiro de los Empleados del Gobierno, tiene el déficit mas grande y cubre a mas de 245
mil personas entre miembros activos y retirados, y es sin duda el problema principal. Desde sus comienzos en
1951, este sistema careci6 de planificacion adecuada. El problema principal era, y en gran medida todavia es,
que las aportaciones tanto de los empleados como de los patronos eran relativamente bajas y no fueron deter-
minadas actuarialmente. Mientras, los beneficios fueron estipulados por ley y no guardan ninguna relacion con
el nivel de aportaciones al sistema o con el rendimiento de las inversiones del mismo.

En 1990 se legislo para aumentar la edad de retiro, reducir los beneficios para todos aquellos emplea-
dos gubernamentales contratados después del 1 de abril de 1990, y para aumentar las aportaciones, tanto de los
empleados como de los patronos. No obstante, las obligaciones del sistema seguian creciendo. Con miras a re-
mediar esta situacion, a finales de la década de los 90 se legislo para eliminar los beneficios fijos estipulados
por ley y crear un sistema bajo el cual los beneficios de pensiones -para todos aquellos empleados guberna-
mentales contratados después del 1 de enero de 2000- dependen exclusivamente de las aportaciones que haga
el empleado y del rendimiento que obtenga en el mercado la inversion de éstas.

Desafortunadamente, el gobierno de Puerto Rico tardé demasiado tiempo para efectuar estos cambios y
el sistema actualmente tiene un déficit de $17,834 millones. Dado que el nivel de las aportaciones al sistema
no ha sido determinado actuarialmente, la cantidad actual de aportaciones que se hacen al sistema se encuentra
muy por debajo de la requerida.

Durante el afio fiscal 2010, el sistema recibié aportaciones patronales y de los empleados por la canti-
dad de $726 millones. Sin embargo, los pagos de beneficios y los gastos administrativos del sistema sumaron
$1,268 millones, generando una deficiencia de $542 millones. En la medida en que este flujo negativo de efec-
tivo contintie y exceda el rendimiento de las inversiones del sistema, los activos se reduciran. A este paso, el
sistema se quedaria sin activos en el 2019, atin asumiendo un rendimiento anual de 7.5 por ciento en sus inver-
siones.

6



RECOMENDACIONES:

Sugerimos que estas recomendaciones se atiendan prioritariamente dentro del primer afio de administracion
gubernamental que comienza en enero de 2013.

1. Requerir a las agencias, municipios y a otras oficinas del Gobierno Central que cualquier ventana de retiro
que se apruebe, incluya el prepago (del valor actuarial) de la misma y la inversion de los dineros corres-
pondientes en anualidades que satisfagan en su totalidad las pensiones de los empleados que se acojan a
dicha ventana. De esta manera se descarga la obligacion del Sistema de Retiro.

2. Aumentar gradualmente la aportacion patronal mensual (al fondo de retiro) hasta, llegar en el 2016, al mon-
to de aportacion determinada por los actuarios del Sistema de Retiro.

3. Integrar las estructuras administrativas de todos los sistemas de retiro del Gobierno, respetando la integridad
e independencia fiscal de los fondos. Esta medida puede reducir el gasto que se carga a dichos fondos por la
gestion administrativa.

4. Descontar del IVU ( que se paga a los municipios) toda deuda de municipios con el Sistema(s) de Retiro.
Estos descuentos pueden hacerse de forma gradual, por un periodo de 3 afios, hasta que se satisfaga la tota-
lidad de la deuda. Para las demds entidades (en particular corporaciones publicas) que tengan deudas con el
Sistema de Retiro, y no reciban fondos del IVU, se debe legislar para que se establezcan planes de pago por
la totalidad del monto adeudado, que no excedan de tres afios.

5. Aumentar gradualmente la aportacion de los empleados (al fondo de retiro) hasta llegar (conjuntamente con
la aportacion patronal) al monto de aportacién determinado por los actuarios en el 2016.

6. Reducir los beneficios legislados (Bonos de Verano y Navidad, Plan Médico, etc.) a los pensionados. Para
no afectar adversa e injustamente a los beneficiarios que reciben la pension minima, se recomienda aumen-
tar la pension minima a una cantidad equivalente a lo que ahora reciben, incluyendo estos beneficios. La
pension minima hoy es de $400.

7. Aumentar la edad y establecer una pension maxima a los empleados que comenzaron a aportar al sistema
antes de 1989 y que tienen derecho a beneficios definidos equivalentes al 75 % de su salario. Considerar,
ademas, reducir el beneficio a los futuros pensionados de un 75% del salario a una cifra menor, consona
con los beneficios ofrecidos a pensionados del sector privado (en el rango de 30% a 40% del salario prome-
dio devengado).

8. Evaluar la viabilidad de transferir los bonos del sistema de Retiro (POB) al Gobierno Central.

9. Revisar la férmula de computo de beneficios para aumentar de 3 a 10 afios el periodo de tiempo (salarios
considerados) utilizado al determinar la pension.



RECOMENDACIONES AL
SISTEMA FISCAL MUNICIPAL

INTRODUCCION:

El sistema contributivo de Puerto Rico es uno complejo, compuesto de multiples impuestos ante varias
jurisdicciones o administraciones. El Gobierno Central administra la contribucidon sobre ingresos, arbitrios,
impuesto de ventas y uso y otros cargos impuestos por agencias gubernamentales. A estos se afiaden el im-
puesto sobre el volumen de negocios (patente) y los arbitrios de construccion que son administrados por cada
uno de los 78 municipios; y el impuesto sobre la propiedad, que aunque es municipal, es administrado por el
Centro de Recaudaciones Municipales (CRIM). Al existir tantas jurisdicciones administrativas para un mismo
impuesto municipal, tanto la falta de uniformidad en la implantacion de politicas contributivas, como la fiscali-
zacion de los impuestos y la adjudicacion de controversias se convierten en la norma. Mas alla de la frecuente
inequidad, esto resulta en un entorpecimiento al desarrollo economico de Puerto Rico. Ante esto, presentamos
recomendaciones prioritarias sobre aspectos del sistema fiscal municipal. Estas disposiciones representarian un
avance en la direccion correcta hacia la uniformidad y eficiencia en los procesos, y también hacia la desapari-
cion de elementos del sistema fiscal y contributivo municipal que representan escollos al desarrollo integrado
de Puerto Rico.

RECOMENDACIONES:
Las recomendaciones especificas son las siguientes:

Aproximadamente, la mitad de los municipios en Puerto Rico operan con un déficit fiscal. Es nece-
sario reformar la Ley de Municipios Autonomos de 1991, para enfrentar efectivamente estas defi-
ciencias. Para esto es necesario tomar en cuenta distintos aspectos de los servicios fiscales, las
agencias gubernamentales y las distintas funciones que desempefian.

A. Servicios fiscales: Consolidar o regionalizar las funciones de contabilidad, desembolsos,
auditorias externas, mantenimiento de instalaciones publicas y recogido de desperdicios so-
lidos.

B. Oficina del Comisionado de Asuntos Municipales (OCAM): Recomendamos que OCAM
se reformule de manera que represente un ente central para que, entre otras responsabilida-
des, esté facultado en ley para:

1. Establecer reglamentacion uniforme con respecto a la patente municipal y los
arbitrios de construccion.

ii. Servir de centro para dirimir controversias con poder adjudicativo.

iii Servir de centro de consulta, no s6lo a los municipios, sino también a los ciuda-
danos y contribuyentes en lo referente a patentes municipales y arbitrios de

construccion.



C. Centro de Recaudacion de Ingresos Municipales (CRIM): El CRIM tiene que pasar por
un proceso evaluativo total de sus funciones, segun concebidas en un principio y enmenda-
das a través de los anos. Es necesario evaluar la ejecucion de esta agencia para hacer los
cambios operacionales y estructurales necesarios de manera que se convierta en una agencia
agil y util en la administracion, fiscalizacion, y resolucion de controversias relacionadas con
la contribucién sobre la propiedad mueble e inmueble.

1. Es necesario que se establezcan convenios de cooperacion entre los Municipios y
el CRIM para realizar funciones tales como segregaciones, tasaciones, investigacion
y cobros, minimizando la duplicidad de esfuerzos, especialmente en areas donde la
responsabilidad contributiva de un contribuyente afecta a mas de un municipio.

ii. Reformular los procesos administrativos para adjudicar controversias de manera
agil y accesible estableciendo, entre otras cosas, términos para la conclusion eficaz
de casos

iii. Proveer transparencia, uniformidad y certeza al contribuyente al establecer guias
publicas sobre la tasacion de inmuebles

iv. Flexibilizar las facultades del Director Ejecutivo para entrar en acuerdos que per-
mitan una mayor celeridad en la conclusion de controversias o consultas

D. Contribucion sobre la Propiedad Inmueble: Reformar el sistema impositivo sobre la pro-
piedad inmueble cambiandolo por uno basado en la auto-imposicion. A través de éste, el
contribuyente podra utilizar el valor de su propiedad en el mercado como base contributiva
y aplicar a ésta tasas que se ajusten al valor corriente para determinar su responsabilidad
contributiva y proceder con el pago. El CRIM retendria la facultad de revisar las tasaciones.
Esto agilizaria el proceso de cobro de este tipo de impuesto lo cual deberia representar un
aumento significativo en los recaudos.

E. Contribucion sobre la Propiedad Mueble: Reformar el sistema de auto-imposicion de la
propiedad mueble, eximiendo de tributacion al inventario y reduciendo la tributacion de ma-
quinaria y equipo. Los recaudos que actualmente reciben los municipios por estos concep-
tos podrian ser sustituidos por los recaudos adicionales al establecer el sistema auto-
impositivo de la propiedad inmueble.




RECOMENDACIONES AL DESARROLLO ECONOMICO

INTRODUCCION

El desarrollo econdomico de Puerto Rico es piedra angular de cualquier programa de gobierno, no
importa la ideologia que se tenga. La creacion de empleos y la consecuente reduccion del desempleo son y
surgen cada vez como un tema prioritario e impostergable en nuestro pais. La creaciéon de empleos igual-
mente tiene otros efectos positivos, tales como la reduccion en la criminalidad, el erradicar la desigualdad
social y la pobreza y otros males que nos aquejan como pueblo. Por otro lado, los ingresos del Gobierno de
Puerto Rico no estan creciendo, y esto es resultado directo de la recesion que hemos estado viviendo por
afios.

A pesar de que algunos indicadores econdmicos reflejan ciertas leves y timidas mejorias, aun no estamos en
el lugar donde queremos estar; Puerto Rico tiene un gran potencial que tenemos que explotar. Puerto Rico
tiene que seguir promoviendo cada vez mas sus valiosos recursos, entre ellos, su capital humano y las des-
trezas de nuestra mano de obra. Igualmente, debemos seguir desarrollando y promoviendo las industrias
que nos han servido de punta de lanza en el pasado, tales como la manufactura, la industria de turismo, la
construccion y los servicios, al igual que seguir atrayendo el capital extranjero a la Isla. Tenemos la respon-
sabilidad de volver a ser competitivos y ser una opcion viable para compaiias extranjeras y de Estados Uni-
dos a la hora de tomar la decision de donde establecer sus operaciones y sus negocios.

Sin embargo, es cada vez mas importante el que sigamos promoviendo la cultura empresarial en nuestro
pueblo y entre nuestros estudiantes. Es importante crear una sociedad de empresarios, no s6lo de emplea-
dos, y poder fomentar la creacion de capital local tanto como el extranjero. EI capital local se mantiene
aqui mayormente, y no se va cuando las condiciones econdmicas se hacen mas dificiles. Y como parte de
esto, tenemos que potenciar el que nuestros empresarios miren hacia afuera también, y consideren la expor-
tacion de sus productos y servicios. Las siguientes recomendaciones buscan lograr lo anterior.

RECOMENDACIONES : PROMOCION DE PUERTO RICO, EMPRESARISMO Y OTROS TEMAS

1. Revisar la estructura de PRIDCO para asegurarnos que promueve las industrias modernas que reflejan
los cambios actuales y que tienen potencial de producir empleos. Igualmente, asegurarnos que los promotores
de PRIDCO estan preparados y son especialistas en las industrias que promueven.

2. Disefiar un plan para fomentar la expansion de las industrias que operan en Puerto Rico, como por
ejemplo, sostener conversaciones con industrias farmacéuticas y de biotecnologia establecidas en PR para en-
tender qué asuntos de la competitividad de PR afectan mayormente la decision de no seguir expandiendo en
PR sus operaciones, sino seleccionando otros lugares. Factores como el alto costo del consumo eléctrico, la
reciente imposicion del 4% por ejemplo, son factores conocidos. Pero hay que entender bien todos aquellos
que afectan negativamente la seleccion de PR para poder tomar decisiones en cuanto a los asuntos que tene-
mos que cambiar.

3. Retomar los esfuerzos de planificacion sobre desarrollo economico que trascienda los 4 afios de un
cuatrienio, como lo fue el Proyecto 2025 y el proyecto IDA Ireland, Strategy 2020. Convocar para esto al
sector privado, el sector laboral y otros para que aporten ideas relevantes a la planificacion.

4. Crear un comité compuesto por profesores y personas de la empresa privada donde estos tltimos ten-
gan participacion en recomendaciones para a creacion de curriculos que atiendan y entiendan las necesidades
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de la industria y los futuros patronos. Por ejemplo, si Puerto Rico desea competir en el campo de lo biotecno-
logia, asegurarnos que las universidades del pais, tanto publicas como privadas, estén graduando suficientes
candidatos que puedan laborar en esta industria.

5. Industria de Turismo: En momentos en que la economia de Estados Unidos comienza a brindar sig-
nos de estabilizacion, e incluso, de mejoria, Puerto Rico deberia experimentar un repunte en su sector turisti-
co. Maxime cuando es el mercado estadounidense el principal mercado de Puerto Rico como destino. Sin
embargo, para poder aprovechar los atributos del pais como destino turistico y lograr que dicho sector alcan-
ce su maximo potencial, es imperativo realizar cambios estructurales en la forma en que Puerto Rico es mer-
cadeado y promocionado como destino. Por ello, el Colegio de Contadores Publicos Autorizados de Puerto
Rico favorece el establecimiento de una Organizacién de Mercadeo de Destino profesional e independiente
(“DMO” por sus siglas en inglés). Dicha entidad seria la resonsable de integrar todos los esfuerzos promo-
cionales relacionados al turismo, desarrollar estrategias de mercadeo efectivas y sobre todo, dar continuidad
a éstas, al mismo tiempo que se ird creando una marca para PR como destino.

Ademas de promover a PR con la Compaiiia de Turismo en coordinacion con PRIDCO, el establecimiento
de un DMO en Puerto Rico permitiria una estrecha colaboracion entre el sector privado y el gubernamen
tal, garantizaria una mejor inversion de los recursos disponibles y beneficiaria a la economia local al esti
mular la llegada de nuevos ingresos al pais. Cuando una economia recibe una nueva inyeccion fiscal, se
beneficia de diversas maneras. En el caso del turismo, los gastos de los visitantes tienen un efecto similar
a la exportacion de mercancia, ya que éstos se utilizan para la compra de bienes y servicios, beneficiando
de este modo diversos sectores econdmicos y comerciales.

La propuesta para establecer un DMO en Puerto Rico va en linea con las acciones tomadas por otros desti-
nos exitosos los cuales han viabilizado organismos similares que les han permitido una mayor y mas efecti-
va proyeccion ante el mercado turistico mundial. De hecho, el que Puerto Rico cuente con un DMO permi-
tird dar continuidad a las campafas promocionales y de mercadeo, aun cuando se experimenten cambios en
la administracion gubernamental o incluso, cambios en mando de la propia Compaiiia de Turismo. Por todo
lo anterior, el Colegio de CPA recomienda se establezca un DMO en Puerto Rico, de forma tal que el pais
cuente con un sector turistico vigoroso y derive mayores beneficios del mismo.

6. Evaluar la eliminacion o el hacer enmiendas a leyes proteccionistas y que en ocasiones van en contra
del ambiente competitivo de los negocios, tales como la Ley de Cierre y la de Certificados de Necesidad y
Conveniencia.

7. Respaldar cualquier iniciativa que excluya a PR de la aplicacion de las Leyes de Cabotaje.

8. Continuar los esfuerzos con el Gobierno Federal para lograr promover un incentivo contributivo que
logre atraer capital foraneo a PR para la creacién de empleos. Estar atentos a desarrollos que estén ocurriendo

donde PR pueda beneficiarse de estos cambios a las leyes de tributacion, y apoyar a éstos.
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9. Fomentar el establecimiento de negocios de capital nativo y el empresarismo a base de:

. Establecer Fondos de Capital de Inversion en alguna agencia gubernamental que sea agil y que tenga
el conocimiento para la promocién de estos negocios.
. En la medida en que sea necesario, y como parte de la aportacion de capital de Inversion, proveer el

asesoramiento y/o mentoria necesarios a estos nuevos empresarios y la colaboracion en el estableci-
miento de estas industrias. Se pueden aunar esfuerzos con diversos grupos profesionales como el Co-
legio de CPA para lograr esta funcion.

. Igualmente, recapitalizar el BDE para que siga siendo un jugador importante en la concesion de prés-
tamos, sobre todo a negocios de capital nativo.

. Establecer programas que asistan en proveer fondos base para establecer nuevos negocios (parecidos
a la “Llave para tu Negocio”).

. Establecer un programa de financiamiento para la adquisicion de equipos de energia renovable.

. Identificar mercados de exportacion donde empresas nativas puedan integrar sus operaciones.

. Atender la necesidad de financiamiento y capital que tienen los estudiantes que toman cursos de em-

presarismo en universidades acreditadas del pais y que desean establecer una empresa una vez termi-
nen sus cursos universitarios. Los programas de financiamiento provistos por el BDE, o requieren una
aportacion de parte del prestatario o requieren que la empresa haya estado en marcha por al menos un
aflo. El riesgo del BDE se puede disminuir estableciendo, por ejemplo, los siguientes requisitos al jo-
ven empresario:

-Haber completado los cursos de empresarismo con un promedio mayor de 3.50 y
un promedio general mayor de 3.30;

-Considerar solicitar el historial de crédito de familiares inmediatos lo cual pudiera
demostrar la disciplina transmitida al estudiante;

-Haber participado en una competencia reconocida de plan de negocios en el pais y
haber sido premiado;

-Haber participado del programa de mentoria del BDE mientras cursaba sus estudios
universitarios.

10. Facilitar el proceso de obtencidon de permisos, sobre todo en el caso de negocios emergentes de capital
nativo, para simplificarlos, agilizarlos y fomentar de forma responsable la eliminacion o simplificacion de
reglamentos que no estén a tono con las necesidades actuales.

11.  Desarrollar cursos y/o curriculos en las facultades de Administracion de Empresas de las universida-
des para preparar adecuadamente a los egresados a fin de convertirlos en empresarios en vez de empleados.
Establecer un programa de mentoria, en el cual se asigne un “futuro joven empresario” a un empresario expe-
rimentado del pais. Este ultimo, pudiera ofrecerle al joven que, de forma gratuita, sea parte de la empresa y
participe de las operaciones de ésta. Como ejemplo, a todo joven empresario que se le haya provisto financia-
miento, se le requeriria ser parte de este programa por un ano.
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12. Promover la educacion técnica y vocacional como una alternativa para los desertores escolares y pro-
mover en ¢éstas la formacion empresarial. De la misma manera, se pudieran identificar empresas que deseen
ser parte de un programa de capacitacion a estudiantes que estén cursando estos programas técnicos.

13. Como apoyo a las dos propuestas anteriores, el Gobierno debe establecer programas de internado en
cada una de las agencias y corporaciones publicas. De esta manera, los estudiantes tendran mas opciones a la
hora de obtener experiencia practica en sus disciplinas.

14. Re-evaluar la medida legislativa aprobada este afio sobre la creacion de un sistema tributario especial e
incentivos para atraer a PR a personas que hagan aportaciones importantes en el campo de la investigacion
tecnologica y/o cientifica. Asegurarnos que esta medida posea los incentivos correctos para lograr lo ante-
rior, y considerar darle promocion, pues no han logrado fomentar aportaciones significativas.

15. Continuar promocionando la recién aprobada medida legislativa que concede incentivos para la promo-
cion del arte, para asegurarnos que la medida logra los objetivos deseados y PR se pueda posicionar como
meca de artistas en el mundo.

16.  Considerar hacer inversiones importantes en el Fideicomiso de Ciencia y Tecnologia adscrito a PRID-
CO para que PR pueda promover la investigacion y el desarrollo que luego pueda ser adaptado a la manufac-
tura y/o otras iniciativas productivas. Como ejemplo se puede utilizar el modelo del “Science Foundation
Ireland” (http://www.sfl.ie)

17. Promocionar las ventajas que ofrece la Ley del Centro Bancario International y la Ley del Centro Inter-
nacional de Seguros para posicionar a PR como una verdadera posibilidad de inversion al capital extranjero,
sobre todo el capital de Latinoamérica.

18. Aprobar legislacion similar a la reglamentacion de los médicos residentes para retener empleos en PR.
Estos estan obligados a prestar sus servicios por los primeros 72 meses en facilidades hospitalarias con cier-
tas exenciones de ingresos. Posiblemente incluir algunos tipos de servicios profesionales como ingenieros,
arquitectos, abogados, CPA, u otras profesiones designadas con licencias, a fin de que éstos presten sus servi-
cios en algunas agencias particulares de gobierno en PR.

19.  Promover un cambio fundamental de filosofia laboral, de manera que se pase de la confrontacién y la
adversidad a la cooperacion y ayuda mutua. Hacer del sector laboral un socio activo en el desarrollo econo-
mico de PR.

20.  Continuar fortaleciendo el Cooperativismo. Promover el establecimiento de cooperativas para reem-
plazar empresas que han cesado sus operaciones.
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RECOMENDACIONES AL SISTEMA DE SALUD DE PUERTO

INTRODUCCION

En toda actividad econdmica se identifica el capital humano como el recurso mas valioso; de ¢l depende toda
la productividad: intelectual, fisica y econémica. La “productividad” del ser humano a su vez se afecta por
varios factores, entre ellos su educacion y su condicion de salud. Nos ocupa en este caso la segunda. Un

pueblo con buena salud fisica y mental es un pueblo que produce.

Se estima que en Puerto Rico se dedican de 12 mil a 13 mil millones de dolares en el area de la salud, al su-
mar el sector privado, el publico y los beneficios del programa Medicare. De la porcion correspondiente al
sector publico, la cual se estima en 4 mil millones, 50% corresponde a Mi Salud y 50% al conjunto compren-
dido por el Departamento de Salud, ASSEM, AMSCA, FSE y ACAA. Este gasto representa aproximadamen-

te 16% del presupuesto del pais. Es un costo alto y en continuo ascenso.

Proponemos algunas medidas dirigidas a lograr los siguientes objetivos:

a. Convertir los fondos dedicados al area de la salud en una inversion; que dejen de ser un gasto y
sean una inversion en ese capital humano del que depende el desarrollo econémico del pais.

b. Controlar el ritmo ascendente de este concepto y promover el aumento en rendimiento de
esta inversion.

c. Maximizar el recurso dedicado a este concepto y obtener un efecto paralelo en la aportacion del
capital humano en el desarrollo econémico del pais.

Las recomendaciones toman en consideracion los siguientes factores, determinantes en cualquier decision
relacionada con los servicios de salud en Puerto Rico:

a. La composicion de nuestra poblacion es una en la que prevalecen los envejecientes y decrece la
poblacion infantil. Esta caracteristica implica mayor incidencia de enfermedades relacionadas
con la vejez y la longevidad al mismo tiempo que una poblacidon menor para una futura fuerza laboral.

b. La inversion en la salud en Puerto Rico se afecta significativamente por la legislacion y programas
adoptados en Estados Unidos.

c. Se estima que un por ciento significativo de la poblacion de 18 a 64 afios de edad no tiene seguro
médico, particularmente los varones.

d. Se desconoce el costo que representa para el pais la poblacion de inmigrantes.
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e. Un sistema de salud efectivo y eficiente requiere establecer como norma gubernamental y politicas que

contribuyan al desarrollo de un sistema con resultados positivos las siguientes medidas:
1. Proveer acceso a los servicios de salud a toda la poblacion
2. Fortalecer el cuidado primario y preventivo
3. Fomentar los modelos integrados
4. Compensar los programas exitosos con bonificaciones y privilegios adicionales
5. Establecer y mantener bancos de datos referentes a condiciones de salud, calidad de servi-

cios, costos y resultados de los servicios y programas

[®)

. Hacer accesible programas de estudio para todas las profesiones en el campo de la salud
7. Incorporar aquellas tecnologias que adelanten, ademds del cuidado médico al paciente, la
fase operacional y gerencial, promoviendo la calidad al mismo tiempo que el ahorro en fon-

dos y la maximizacion de otros recursos.

RECOMENDACIONES:
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En el marco de referencia antes expuesto recomendamos lo siguiente:
1. Integrar a las fases de planificacion, desarrollo y evaluacion del Sistema de Salud de Puerto Rico la

consideracion de factores y condiciones ambientales, estilos y condiciones de vida, educacion y de-
mas elementos relacionados a la conducta y los determinantes sociales que inciden y afectan la

salud de un ser humano vista de manera integral (no limitandose sélo a la salud fisica).

2. Revisar y actualizar la metodologia que se utiliza en la recoleccion de datos relacionados a la salud

de la poblacidn. Este esfuerzo deberd incorporar también (a) el acopio de datos estadisticos que
aporten el analisis del sector salud, (b) esfuerzos organizados para la provision de recursos huma-
nos o de capital para actualizar la informacion disponible relacionada a las estadisticas de salud del
pais, y (c) un mejor acceso a los datos estadisticos disponibles para el andlisis del estado de salud
de la poblacion.

Es importante promover la investigacion cientifica dirigida a examinar el estado de la salud del
pais, los cambios ocurridos en éste y los retos futuros que se presentan en este sector. Los resulta-
dos obtenidos seran indicadores a considerar al evaluar y planificar actividades relacionadas con el
desarrollo econdmico del pais; permitirdn saber cuanto se invierte anualmente en el sistema de sa-
lud e identificar estadisticas esenciales como inversion / gastos por condicion, grupo etario, entre
otros. Ademads, permitiria al Gobierno enfocar recursos condicionados donde se vea la tendencia
de aumento de manera que el gasto de prevencion se pueda convertir en uno que genere economias

futuras.



3. El Gobierno debera asumir el rol de facilitador, promoviendo e incentivando los programas de me-
dicina preventiva entre todos los componentes del sistema de salud. Debera educar al pueblo y po-
ner énfasis en la responsabilidad del individuo de cuidar de su salud y de prevenir condiciones; ésto

se ve actualmente como un rol del Gobierno.

4. Al diseiiar la politica para el area de la salud se deberan integrar los esfuerzos del sector privado y
el sector publico (los esfuerzos de las diferentes agencias y entidades gubernamentales, las entidades
sin fines de lucro y de base comunitaria) de manera que se consideren y monitoreen todos los aspec-

tos relacionados con el completo bienestar del individuo y su estado de salud como un ser integral.

El esfuerzo en el area de prevencion debera incluir programas de educacion en salud a nivel escolar
ofrecidos por proveedores de servicios de salud, agencias gubernamentales y otros programas ofreci
- dos a la comunidad en general utilizando los medios de comunicacién masiva y las redes socia-

les. Resultados a obtener: mejor salud, mayor productividad y menos costos.

5. Adoptar el concepto de “comunidades saludables” que propone el desarrollo de programas y activi-
dades para la promocion de buena salud fisica y mental en diferentes niveles, integrando todos los
servicios de base comunitaria: educacion a nivel escolar y de adultos, recreacion y deportes, asi co-
mo actividades vecinales, entre otros. Esta alternativa distribuye responsabilidades, fomenta la par-
ticipacion y estimula el logro de objetivos con resultados favorables en términos de productividad y

reduccion de costos.

6. Estimular a las aseguradoras a establecer y/o fortalecer sus programas de medicina preventiva ofre-
ciéndoles algun tipo de incentivo. Estas empresas a su vez deberan ofrecer incentivos a sus asegu-
rados para que se acojan a estos programas. Todos estos programas deberan ser monitoreados por
una entidad independiente. Estas medidas estan dirigidas a desarrollar buenas condiciones de salud

que reduciran costos y aumentaran productividad.

7. Los profesionales de la salud son elementos clave para el éxito de cualquier sistema. Es importan-

tisimo desarrollar y conservar este talento en el pais, por lo que recomendamos lo siguiente:
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a. Incentivar la educacion en profesionales de la salud, desde enfermeras graduadas, farmacéu-
ticos, tecndlogos y técnicos en todas las ramas de la medicina, ya que la falta de profesionales
de la salud esta creando un serio problema.

b. Establecer mecanismos de coordinacidon entre las instituciones educativas del pais, a fin de
lograr el desarrollo de curriculos dirigidos a atender con efectividad las necesidades del pais en
términos de recursos humanos que contribuyan a lograr un sistema de salud de excelencia.

c. Establecer un programa de estimulos y beneficios para los egresados de programas de estu-
dios relacionados con la salud, que garanticen la permanencia de éstos en el pais.

d. Establecer mecanismos de coordinacion entre las instituciones educativas y los proveedores
de servicios de salud a fin de lograr el desarrollo de suficientes centros de practica para los es-
tudiantes de programas relacionados con la salud.

e. Fomentar el desarrollo de curriculos dirigidos a formar profesionales “de segundo nivel”
que sirvan de asistentes a profesionales que estan escasos, tales como “physician assistants”.

8. Definir, promover y destacar la funcion del médico generalista y el médico de familia en el cuidado

primario y establecer los protocolos a seguir. Esta medida proveera direccion en los servicios y

reducira costos.

9. Promover incentivos a médicos cirujanos en toda la Isla, ya sea a través de dar cubierta de apoyo en

el seguro de impericia médica o alglin otro incentivo. En estos momentos hay un serio problema en

nuestro pais de escasez de médicos cirujanos.

10. Implantar guias de calidad para el manejo efectivo y control de condiciones altamente costosas y
establecer un método de pago por desempefio y resultados (“Pay for Performance”). Esta medida
reduciré costos, al mismo tiempo que facilitaré el cuidado adecuado.

11. Uniformar el método de facturacion por servicios y convertirlo a 100% electronico.

12. Incluir en el presupuesto general del pais una cuenta conocida como “System Health Account” que

permita identificar la inversion y establecer relacion con los indicadores econdmicos.
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13. Atender las diferentes manifestaciones que afectan adversamente la salud mental, como por ejem-
plo, el desempleo, las condiciones de vida y las limitaciones econdmicas. El problema de la adiccion

debe ser enmarcado como un problema de salud publica. Esto facilitara una mejor calidad de vida en

el pais.

14. Evaluar las estructuras gubernamentales para unificar sistemas y reducir costos. Ejemplos de és-
tos son la ACAA, la CFSE, ASEM, entre otras. Debera evaluarse la fase gerencial y la duplicacion de

funciones administrativas, teniendo la precaucion de conservar los servicios al paciente en el area de

salud ocupacional.

15. Al evaluar y re-disefar el sistema de salud de Puerto Rico tomar como base lo siguiente:

a. Los elementos, postulados y estrategias del “Sistema Arbona” que hicieron de éste

un sistema efectivo y eficiente, copiado por varios paises, adaptdndolos a la realidad
del Puerto Rico de hoy.

b. Las estrategias que han probado ser efectivas en nuestro ambiente social, cultural y
econdémico para:

Promover y proteger la salud

Prevenir que surjan las enfermedades
Mejorar el estado de salud poblacional
Reducir la mortalidad y morbilidad
Prolongar la vida
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