Notas solbre Recursos Humanos

Nusestro mas alto tribunal se ha expresado sobre el despido. H
Tribunal Supremo de Puerto Rico ha emitido tres decisiones que
aclaran conceptos con los que chocamos diariamente. ¢ Qué debo
observar en mi andlisis antes de ejecutar un despido? ¢,Cuando
aplica la Ley 80 (mesada) en un contrato temporero? Y ¢ Qué es
un despido constructivo?

Es politica publica gue todo despido sea justificado, por lo que
recomendamos que afiada a su andlisis fa informacldn y los an-
gulos observados en los siguientes casos:

CASO 1 - Carmen Hernéndez vs The Taco Maker, Inc.
#2011TSPR42 ,

En el caso de un despido, es importante prestar especial aten-
clén a;

En los testimonios de los posibles testigos, si surgiese una re-
clamacion, si usted nota contradicciones o incengruencias, debe
presumir que el despidc ne se sostendra.

La falta de manuales y reglas de conducta escritos y entregados
al empleado es una faita lamentable. Recuerds que éstos indican
gué conductas no son aceptadas y las consecuencias de incurrir
en éstas. Es aqul donde el empleado conoce qué se espera de
&l y qué comportamisnto debe evitar para que la empresa tenga
un ambiente de armonia y seguridad, el cual propicie un buen y
normal funcionamiento.

Es importante [a presencia de un sistema de evaluacion del de-
sempefio de los empleados. El tener un sistema de evaluacion
objetivo v consistenterente ejecutado acentla la credibilidad
del patrono en el procesc de dilucidar conflictos y/o patrones
negativos de conducta. Recuerde que hechos aislado—salvo en
el caso de faltas mayores como robo, agresiones a compafieros,
sabotajes, entre otros—no ustifican el despido inmediato.

Considere los pracedentes. Obsarve qué medidas se han to-
mado anteriorments con hechos similares. Si anteriormente a
empleados que cometieran el mismo error se suspendieron y no
se despidieron, cuidado, podria estar sentando las bases para
una accién de discrimen. No olvide que el que despide tiene el
peso de probar que su accion esté justificada.

Es recomendabie que haga siempre una buena investigacion y
tavante la evidencia que sostiene el despido antes de sjecutarlo.
Sdlo asi evitaré las consecuencias de un despido injusto y/oilegal.

CASO 2 - Lopez Fantauzzi vs 100% Natural #2011TSPR 40
La Ley 80 del 30 de mayo de 1976 no es de aplicacién a em-
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pleados que hayan sido contratados para un proyecto por cierto
tiempo, ¢ para una obra determinada. En €l caso de terminar el
contrato de emplec temporero sin justa causa, el trabajador tiene
derecho a reclamar:

Los dafios sufridos sobre (a base de los salarlos dejados de recibir
por mativo del despido.

Cualguier otro dafio que pueda ser relacionado al despido.

La excepcién a esta regla se construye dnicamente cuando las
circunstancias en la contratacién crean una expectativa de con-
tinuidad o dan la apariencia de un contrato a fiempo indefinido.
Es por eso gue se recomienda que los contratos temporeros sean
temporeros. Evite estar renovandolos mensual o anuaimente, pues
haceric podria interprstarse como un subterfugio para evadir la
responsabilidad de la citada Ley 80.

Recuerde que para que un contrato sea a término fijo, éste debe:
Hacerse por escrito.
Otorgarse durante el primer furno de trabajo del empleado.
Que se haga canstar en el mismo gue:
Va a sustituir & un empleado en alguna licencia
So hace para cubrir tareas de duracién clerta
Se hace para cumplir aumentos de produccién y/o alguna
actividad de duracién cierta.

CASO 3 - Félix A. Rivera vs The Fuller Brush Co. of PR
#2011TSPR25

El despido constructivo o tacite es el que se construye cuando
se realizan tareas y/o acciones gue van dirigidas a inducir o
forzar a renunciar & un empleado. Ejsmplo de esto es imponer
condiciones onerosas, reducir el salario, rebajar al empleado de
categoria (demotion), o someterlo a humillaciones. Son conductas
y condiciones gue obligan al empleado a renunciar. Son actos de
un empleador gue van encaminados a hacer que el empleado
deje su puesto en la compafifa.

En estos casos, el empleado sdlo tendra que probar gue la Gnica
alternativa razonable que tenfa para preservar su dignidad era
renunciar. Recuerde que en Puerto Rico se presums que todo
despido es injustificado. Establecida esta presuncion, es el em-
pleador quien viens obligado a rebatir con evidencia gue el hecho
presumido es falso.

Terminar un contrato de empleo es un proceso donde obviar un
paso, tomar un atajo para salir'de una persone, u obligar a que
el empleado renuncie, no es recomendable. El despido, por sus
terribles consecuencias sociales, es uno de 6sos actos que no se
deben ejecutar sin sopesarlo en la balanza de la justicia.




